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Catalyst Research and Communications 
78 Delaware Avenue 

Ottawa, Ontario K2P 0Z3 
(613) 565-4081 fax (613) 565-9229 

catalyst@bellnet.ca 
 
 
An invitation to the staff of ------------ High School 
 

November 20, 2007 

The Ottawa Community Immigrant Services Ottawa (OCISO) and the Canadian 
Council of Muslim Women have embarked on a joint project on Muslim Youth.   

The project will develop a model and strategies and techniques to: 

Á Address discrimination/tensions and develop positive relationships 
between parents, Muslim youth and the schools.   

Á Ensure that Muslim youth and the school system understand the 
issues of identity. 

We are holding focus groups in local schools, including ----------- High School, for 
students, parents and staff. 

The model, strategies and techniques that are developed out of this project will 
be packaged into a kit and distributed throughout the country. Your school will be 
part of an important dialogue about how we can better work together as 
Canadians.  

You are invited to attend the staff focus group next Monday, November 26 from 
11:30 to 12:30 in the seminar room in the library, where we will gather your 
thoughts and input.  We will provide lunch. 

If you would like more information about the project, please contact Lynne Tyler 
or Joan Riggs at (613)565-4081 or catalyst@bellnet.ca. 

Thank you, and we hope to see next Monday. 
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Agenda 

CCMW/OCISO Youth Project  
Focus Group 

 
11:40  Welcome    
  Introductions 

   Explanation of the Project  - Facilitators 
 
11:45  Generally, how comfortable do you feel in these 

situations? (Self-Assessment) 
 
12:00 What are the messages that you get from everyone? 

(Identity exercise) 
 
12:15 What makes you feel good about you? What makes you 

feel acknowledged? 
 
12:20   Final Thoughts 
 
Explanation of the Project 

1. The Ottawa Community Immigrant Services Organization (OCISO) and the 
Canadian Council of Muslim Women (CCMW) have started a joint project on 
Muslim Youth.   

2. The goal of the project will be to develop ideas on how to: 

• Deal with discrimination/racism 
• Develop positive relationships between parents, Muslim youth and schools.   
• Assist young people to develop a strong sense of their identities as Canadian 

Muslims and a strong sense of belonging to the Ottawa community.  

3. Your ideas will go into the development of a kit that parents, students and 
schools across the country can use. 

4. In addition to this meeting, you will be invited back to the mixed focus group 
next week.  AND, in January we will have a workshop on the solutions to include 
in the kit. 
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Youth Focus Group 

Self-Assessment 
 
 
 
A. How do you primarily describe yourself?  (please circle one): 
 

1. Canadian 
2. Muslim 
3. Original country (e.g Somali) 
4. All of the above. 
5. Other ____________________ 

 
B. How comfortable do you feel in these situations? 
 
 

1. Going to school. 
 
 
 

 
 

2. Looking for a part-time job. 
 
 
 

 
 

3. Going to a party. 
 
 
 

 
 

4. Going on a date. 
 
 
 

 
 

5. Going to the mosque. 
 
 
 



 
 
 

6. Going to the mall, with your friends. 
 
 
 

 
 

7. Going to the mall, without your friends. 
 
 
 

 
 

8. Getting on the bus. 
 
 
 
 

 
 
 

9. When an issue about Islam comes up in the classroom. 
 
 
 

 
 
 

10.  When you watch the news. 
 
 
 

 
 
 
 
Word Association 
 
Word 1 
 
 
 
 

Word 2 Word 3 
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Focus Group 
  

 

 
Youth Project 

 

 
 
 

 
 
 
  
 
 

Canadian Council of Muslim Women and Ottawa 
Community Immigrant Services Organization 

 
Facilitator’s Guide 

   



 
 

YOUR JOB AS A FACILITATOR 
 
Your task will be to: 
 

1. Facilitate the focus groups that you have agreed to do. 
2. Work with the co-facilitator in your room to get accurate notes from your 

sessions. 
3. Provide your notes to Catalyst within a week of the session. 

 
 

FOCUS GROUP SESSIONS 
 

• You will have approximately 10-15 people in your group.  
• You will have a co-facilitator that will work with you. 



YOUTH FOCUS GROUP SESSIONS 
 

Youth Focus Groups 
11:30 -12:30 

 
Handouts for the session: 

• Agenda with the questions 
• Self- assessment questionnaire 
• Framework 

 
Draft Agenda Facilitator’s Notes 

11:40 Welcome    
 Introductions 

 Explain the Project  - Facilitators 
 

See Script. 
Handout the agenda 

11:45   Question/Exercise 1 – Self-
Assessment -  “How comfortable do you feel 
in these situations?” 

See Handout. 
Three words for Word 
Association are:  
Word 1 - Muslim 
Word 2 - Somalia 
Word 3 - Canadian 

12:00  Exercise – Identify Mapping 
What are the messages that you get from 
everyone? 
 

Handout the Framework 

12:15  Question 3  - What makes you feel 
good about you? What makes you feel 
acknowledged? 
 

 

12:20  Thanks 
 

 

 
 
BEFORE YOUR GROUP ARRIVES 
 

a) Make sure the food is in the room and arranged.  
 

b) Flipchart the questions. 
 

c) Handout the agenda on seats or table, 
 

d) Put up the mapping framework. The wall chart should go in the centre. 
Beside each of the circles put a flipchart with the title of the circle. E.g. 
Media.   If the room is not designed that way, have lots of coloured paper 



and give them each a few to put down their messages with the heading of 
the top and they can put it anywhere.  

 
PROCESS 
 
11:40  Welcome and Introductions: 

• Introduce the facilitators 
• Have each student introduce themselves (go around the 

room) 
 
  Explanation of the Project 

• The Ottawa Community Immigrant Services Organization 
(OCISO) and the Canadian Council of Muslim Women (CCMW) 
have started a joint project on Muslim Youth.   

• The goal of the project will be to develop ideas on how to: 
1. Deal with discrimination/racism 
2. Develop positive relationships between parents, Muslim 

youth and schools.   
3. Assist young people to develop a strong sense of their 

identities as Canadian Muslims and a strong sense of 
belonging to the Ottawa community.  

• Your ideas will go into the development of a kit that parents, 
students and schools across the country can use. 

• In addition to this meeting, you will be invited back to the mixed 
focus group next week.  AND,  In January we will have a 
workshop on the solutions to include in the kit. 

11:45  Self-Assessment 
1. Distribute the handout on “How comfortable do you feel in these 

situations?” 
2. When they have finished the circles, do word association. Ask 

them to write down the first word or phrase that comes to mind 
when you say the following words: 
• Muslim 
• Somalia 
• Canadian 

3. Ask them after they have finished the assessment why they feel 
uncomfortable or comfortable in those situations. 

4. Collect up the self-assessments 



 
12:00  Key messages exercise 

1. Handout the mapping framework. 
2. Explain that identity is shaped by a lot of different influences and 

pressures.  The circles on the wall represent just some of the 
people and the institutions that want o influence you.  Put up on the 
wall some of the messages that you are getting as a Muslim Youth. 

3. Give them pens and paper if necessary.   
4. Once they have finished, stand back and ask them for observations 

about the messages. 
 
12:15  What makes you feel good about you? What makes you feel 

acknowledged? 
 

1. Explanation of the question. If you were giving some advice to 
parents and schools, what works when relating to you?  



 
Parents’ Focus Groups 

6:30 - 7:45 
 

Handouts for the session: 
• Agenda with the questions 

 
Draft Agenda Facilitator’s Notes 

6:30 Welcome    
 Introductions 

Explain the Project  - Facilitators 
Re-affirm them as parents, 
acknowledge complexity of issues they 
are facing as Moslem parents. 

 

See Script. 

6:45   Question 1: What worries you most as 
parents of Moslem youth? 

 

 

7:10 Question 2:  What has helped or 
supported you as a parent? (the 
school, the community, others, etc.) 

 

 

7:35 Question 3:  What other resources or 
supports do you need? 

 

 

8:00  Final Thoughts 
 

 

 



 
School Resource Focus Groups 

11:30 -12:30 
 

Handouts for the session: 
• Agenda with the questions 
• Self-assessment 

 
Draft Agenda Facilitator’s Notes 

11:40 Welcome    
 Introductions 

 Explain the Project  - Facilitators 
 

See Script. 

11:45   Exercise 1: Self-Assessment  
 

A short self-assessment quiz on 
cultural inclusion 

11:50 Question 1:  What are the issues that 
you see Moslem youth facing? (in 
school and in their lives generally) 

 

 

12:05 Question 2:  What supports and 
resources do you need to assist you in 
teaching Moslem youth and working 
with their families? 

 

 

12:25  Final Thoughts 
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Agenda 
Mixed Focus Group (Boys and Girls) 
 
11:40 
1. In the self-assessment questions you filled out at your separate sessions last 

week, most of you indicated you identified in multiple ways: Muslim, 
Canadian, country of origin, and many of you said “all of the above”.  Do you 
experience any difficulties or conflicts being all of these identities?  What 
advice would you have for other Muslim youth for how to deal with these 
difficulties?  

 
12:00 
2. In the self-assessment questions, you also told us how comfortable or 

uncomfortable you feel in different situations.  Some of these are listed on 
flipcharts around the room.  What advice would you give to other Muslim 
youth about dealing with each of these areas? 

 
12:20 
3. Given what you have seen written on the flipcharts and the discussion you 

have heard today, do you have any final comments? 
 
In January, we will have a workshop with parents, students, and teachers where 
we talk about solutions and actions that can be taken. 
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Youth Project 
Canadian Council of Muslim Women and Ottawa Community Immigrant 

Services Organization 

 
TEACHER FOCUS GROUP 
DISCUSSION QUESTIONS 

 
Question #1:  How well informed do you feel you are about Islam? 
 
Question #2: From what sources do you obtain information on Islam? (university 

education, workshops /seminars, personal contacts, my own background as a 
Muslim, personal reading and research, news media, etc.) 

 
Question #3: What are some of the challenges that Muslim students face that are 

somewhat distinct from the challenges faced by other students? 
 
Question #4:  What approaches have you found useful in assisting students to 

effectively address these challenges? 
 
Question #5:  What resources (people, materials, organizations, etc.) have been 

helpful to you a teacher in preparing you to assist Muslim students in 
addressing these challenges?  What additional resources or supports would 
you like to see for teachers related to this area? 
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Youth Project 
Canadian Council of Muslim Women and  

Ottawa Community Immigrant Services Organization 
 

QUESTIONNAIRE FOR SCHOOL STAFF 
 
1.  How well informed do you feel you are about Islam? 
 
Very well informed Moderately informed Poorly informed 
 1 2 3 4 5 
 
2. From what sources do you obtain information on Islam?  

___ university education, 
___ workshops / seminars 
___ friends and colleagues  
___ personal reading and research 
___ news media 
___ my own involvement in the Muslim community 
___ other  (please specify: _____________________________________ 

 
3. What are some of the challenges that Muslim students face that are 

somewhat distinct from the challenges faced by other students? 
________________________________________________________ 
________________________________________________________ 

 
4.  What approaches have been useful for you in assisting students to effectively 

address these challenges? 
________________________________________________________ 
________________________________________________________ 

 
5.  What resources (people, materials, organizations, etc.) have been helpful to 

you a teacher in preparing you to assist Muslim students in addressing these 
challenges?   
________________________________________________________ 
________________________________________________________ 

 
6. What additional resources or supports would you like to see for teachers 

related to this area? 
________________________________________________________ 
________________________________________________________ 

 
Please return questionnaire to ---------- or to Lynne Tyler, Catalyst Research, 78 
Delaware Ave, Ottawa K2P 0Z3 by February 15, 2008. 

Thank-you! 
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Catalyst Research and Communications 
78, avenue Delaware 

Ottawa, (Ontario) K2P 0Z3 
613- 565-4081 télécopieur : 613-565-9229 

catalyst@bellnet.ca 
 
 

Le 16 octobre 2007 
 
M. / Mme --------- 
Directeur 
École secondaire ------------ 
 
Monsieur / Madame -------------, 

L’Organisme communautaire des Services aux Immigrants d’Ottawa et le Conseil 
canadien des femmes musulmanes se sont engagés dans un projet conjoint 
concernant les jeunes musulmans.   

Le projet veut mettre au point un modèle, des stratégies et des techniques en 
vue de réaliser les objectifs suivants : 

Á Mettre un terme à la discrimination et aux tensions et favoriser des 
relations harmonieuses entre les parents, les jeunes musulmans et 
les écoles.   

Á Faire en sorte que les jeunes musulmans et le système scolaire 
comprennent les questions entourant l’identité. 

Nous allons en outre collaborer avec deux écoles locales, (une francophone et 
une anglophone), des parents et des jeunes musulmans qui fréquentent ces 
écoles. 

Nous aimerions que votre école soit l’une des deux écoles qui acceptent de 
collaborer avec nous à la réalisation de ce projet. Cela impliquerait les activités 
suivantes : 

Á Choisir une personne de votre école, soit un enseignant, un 
administrateur ou une personne-ressource pour siéger à un comité 
directeur. 

Á Mettre sur pied un groupe de consultation composé d’enseignants, 
d’administrateurs et de personnes-ressources qui travaillent auprès des 
jeunes musulmans. 



Á Permettre aux agents de liaison multiculturelle de distribuer un dépliant 
aux jeunes musulmans qui fréquentent l’école en les invitant à faire partie 
d’un groupe cible. 

Á Fournir un lieu de rencontre après l’école pour trois groupes cibles : des 
filles musulmanes, des garçons musulmans et un groupe mixte. 

Les groupes cibles se rencontreront entre octobre et janvier. Quant au comité 
directeur, il poursuivra son travail jusqu’à la fin mars. 

Si votre école fait partie du projet pilote, vous serez cité dans tous les 
documents. Le modèle, les stratégies et les techniques qui seront issus du 
projet seront rassemblés dans une trousse et distribués à l’échelle du pays. 
Votre école fera partie d’un important dialogue sur les meilleures façons dont 
nous pouvons collaborer ensemble en tant que canadiens. 

Si vous désirez des renseignements supplémentaires à propos du projet, 
veuillez communiquer avec moi, Lynne Tyler, au 613-565-4081 ou à 
catalyst@bellnet.ca. 

Merci de l’attention que vous accorderez à cette demande. 

Respectueusement, 

 

Lynne Tyler 
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Le projet jeunesse 

Organisme communautaire des Services aux Immigrants d’Ottawa 
et le Conseil canadien des femmes musulmanes 

 
A. Historique du projet 
 
Les mères de l’Organisme communautaire des Services aux Immigrants d’Ottawa ont 
partagé leurs préoccupations au cours des rencontres de groupes cibles et lors de 
conférences, à savoir, que certains de leurs enfants avaient des difficultés à s’adapter et 
à s’intégrer tout en conservant leurs identités musulmane et ethnique. Ces 
préoccupations peuvent mener à des difficultés et à un sentiment d’aliénation et de 
désengagement qui peuvent avoir un impact dans le domaine de l’éducation, de la santé 
et ailleurs. 
  
Cette situation s’appuie sur des recherches récentes. Les enfants musulmans ne s’en 
tirent pas aussi bien que leurs parents sur le plan de l’intégration dans la société, et cela 
relève de la responsabilité du pays hôte autant que de celle des nouveaux arrivants 
immigrants. 
 
Ces constatations démontrent qu’un fort sentiment d’appartenance doit être encouragé 
si l’on veut renverser cette tendance, et que toute la collectivité doit y participer si nous 
voulons enrayer les pratiques racistes et discriminatoires et favoriser une forte identité 
parmi les jeunes. Il faut élaborer des ressources et établir des partenariats efficaces 
entre les éducateurs, les parents et les services sociaux. 
 
Le Conseil canadien des femmes musulmanes travaille avec un partenaire de la 
collectivité, l’Organisme communautaire des Services aux Immigrants d’Ottawa, pour 
entendre les témoignages des jeunes musulmans, de leurs parents et des écoles. 
 
B. Objectifs 
 
La raison d’être de ce projet est d’aborder les questions auxquelles sont confrontés les 
jeunes musulmans comme la discrimination et le racisme dans la société en général et, 
du même coup, leurs réactions éventuelles qui peuvent se manifester de manière 
négative et décourageante. 
 
Il s’agit d’élaborer des stratégies en impliquant les familles, les jeunes, les écoles et les 
services sociaux, d’enrayer les pratiques discriminatoires et d’aider les jeunes à acquérir 
un sentiment très net de leurs identités multiples en tant que musulmans canadiens, et 
de les aider à développer un fort sentiment d’appartenance. Une démarche qui vise à 
traiter ces deux réalités leur permettra de participer plus pleinement à la société. 
 
C. Pour de plus amples renseignements 
 
Veuillez communiquer avec Lynne Tyler ou Joan Riggs à Catalyst Research and 
Communication au sujet du projet. Vous pouvez les joindre au 613-565-4081 ou à 
catalyst@bellnet.ca 
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Le contexte 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   École 

Parents 

Vous 

Religion Race 

 

Attentes / 
habitudes 
culturelles 

Ami(e)s Médias 

Quartier 
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Projet jeunesse musulmane 
 
Chers parents 
 
Le Conseil canadien des femmes musulmanes (CCFM) travaille avec un 
partenaire de la collectivité, l’Organisme communautaire des Services aux 
Immigrants d’Ottawa, pour entendre les témoignages des jeunes musulmans, de 
leurs parents et des écoles. 
 
Les mères ont partagé leurs préoccupations au cours des rencontres avec le 
CCFM, à savoir, que certains de leurs enfants avaient des difficultés à s’intégrer 
tout en conservant leurs identités musulmanes.   

Le CCFM a donc lancé le Projet jeunesse. Ce projet a pour but de: 

Á Mettre un terme à la discrimination et aux tensions  
Á Favoriser des relations harmonieuses entre les parents, 

les jeunes musulmans et les écoles.   
Á Aider les jeunes à développer une forte identité comme 

musulmans canadiens et un puissant sentiment 
d’appartenance à la collectivité d’Ottawa.  

Nous vous invitons à faire partie d’un groupe de discussion, le 
mardi 20 décembre 2007 à 19 h à l’École secondaire --------- et 
rencontrer d’autres parents pour discuter de ces questions. 

Lorsque nous aurons compilé vos suggestions, ceux des étudiants musulmans et 
du personnel de l’école, nous élaborerons une trousse préliminaire à l’intention 
des jeunes musulmans qui pourra être utilisée à l’échelle du pays. Vous pouvez 
également faire partie du groupe qui élaborera cette trousse en janvier et en 
février 2008. 

Veuillez communiquer avec Lynne Tyler à Catalyst Research and 
Communication au sujet du projet. Vous pouvez la joindre au 613-565-4081 ou à 
catalyst@bellnet.ca 
  

Merci! 
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Formulaire de consentement  à l’intention  

des étudiants qui participent au projet jeunesse 
de l’Organisme communautaire des Services  

aux Immigrants d’Ottawa 
et du 

Conseil canadien des femmes musulmanes 
 
Consentement de l’étudiant 
 
À titre d’étudiant, moi ______________________________ (en caractères 
d'imprimerie s.v.p.) j’accepte de participer à deux groupes cibles qui se 
rencontreront au cours de deux pauses repas distinctes en novembre/décembre 
2007, à l’école, dans le cadre du projet de recherche communautaire mis sur 
pied par l’Organisme communautaire des Services aux Immigrants d’Ottawa et 
du Conseil canadien des femmes musulmanes. 
 

___________________________ 
Signature de l’étudiant 

 
________________ 

Date 
 
 
Consentement des parents 
 
En tant que parent de l’étudiant susmentionné, je consens à ce qu’il ou elle 
participe à deux groupes cibles au cours de deux pauses repas distinctes en 
novembre/décembre 2007, à  l’école, dans le cadre du projet de recherche 
communautaire mis sur pied par l’Organisme communautaire des Services aux 
Immigrants d’Ottawa et du Conseil canadien des femmes musulmanes. 
 
 
_________________________  ________________________________ 
Signature du parent    En caractère      
      d’imprimerie s.v.p. 
 

__________________ 
Date 



Le projet jeunesse 
Organisme communautaire des Services aux Immigrants d’Ottawa 

et le Conseil canadien des femmes musulmanes 
 
A. Historique du projet 
 
Les mères du Conseil canadien des femmes musulmanes ont partagé leurs 
préoccupations au cours des rencontres de groupes cibles et lors de conférences, à 
savoir, que certains de leurs enfants avaient des difficultés à s’adapter et à s’intégrer 
tout en conservant leurs identités musulmane et ethnique. Ces préoccupations peuvent 
mener à des difficultés et à un sentiment d’aliénation et de désengagement qui peuvent 
avoir un impact dans le domaine de l’éducation, de la santé et ailleurs. 
  
Cette situation s’appuie sur des recherches récentes. Les enfants musulmans ne s’en 
tirent pas aussi bien que leurs parents sur le plan de l’intégration dans la société, et cela 
relève de la responsabilité du pays hôte autant que de celle des nouveaux arrivants 
immigrants. 
 
Ces constatations démontrent qu’un fort sentiment d’appartenance doit être encouragé 
si l’on veut renverser cette tendance, et que toute la collectivité doit y participer si nous 
voulons enrayer les pratiques racistes et discriminatoires et favoriser une forte identité 
parmi les jeunes. Il faut élaborer des ressources et établir des partenariats efficaces 
entre les éducateurs, les parents et les services sociaux. 
 
Le Conseil canadien des femmes musulmanes travaille avec un partenaire de la 
collectivité, l’Organisme communautaire des Services aux Immigrants d’Ottawa, pour 
entendre les témoignages des jeunes musulmans, de leurs parents et des écoles. 
 
B. Objectifs 
 
La raison d’être de ce projet est d’aborder les questions auxquelles sont confrontés les 
jeunes musulmans comme la discrimination et le racisme dans la société en général et, 
du même coup, leurs réactions éventuelles qui peuvent se manifester de manière 
négative et décourageante. 
 
Il s’agit d’élaborer des stratégies en impliquant les familles, les jeunes, les écoles et les 
services sociaux, d’enrayer les pratiques discriminatoires et d’aider les jeunes à acquérir 
un sentiment très net de leurs identités multiples en tant que musulmans canadiens, et 
de les aider à développer un fort sentiment d’appartenance. Une démarche qui vise à 
traiter ces deux réalités leur permettra de participer plus pleinement à la société. 
 
C. Pour de plus amples renseignements 
 
Veuillez communiquer avec Lynne Tyler à Catalyst Research and Communication au 
sujet du projet. Vous pouvez les joindre au 613-565-4081 ou à catalyst@bellnet.ca 
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Projet jeunesse 
Le Conseil canadien des femmes musulmanes et  

l'Organisme communautaire des Services aux Immigrants d'Ottawa  
 
 

QUESTIONNAIRE POUR LE PERSONNEL DE 
L’ÉCOLE 

 
1.  Pensez-vous être bien informé sur l’islam? 
 
Très bien informé Moyennement informé Mal informé 
 1 2 3 4 5 
 
 
2. À partir de quelles sources obtenez-vous votre information sur l’islam?  

___ études universitaires 
___ ateliers/séminaires 
___ amis et collègues  
___ lecture et recherche personnelles 
___ actualités des médias 
___ mon engagement personnel dans la communauté musulmane 
___ autre  (spécifiez): _____________________________________ 

 
 
3. Quels défis particuliers les étudiants musulmans doivent-ils affronter? 

________________________________________________________ 
________________________________________________________ 
________________________________________________________ 

 
 
4.  Quels types d’approche vous ont été utiles pour aider les étudiants à 

répondre à ces défis de façon efficace? 
________________________________________________________ 
________________________________________________________ 
________________________________________________________ 
________________________________________________________ 

 
 



5.  Quelles ressources (personnes, outils, organisations, etc.) vous ont été 
utiles comme enseignant pour aider les étudiants musulmans à 
répondre à ces défis?   
________________________________________________________ 
________________________________________________________ 
________________________________________________________ 
________________________________________________________ 

 
 
 
6. Quels ressources ou appuis supplémentaires aimeriez-vous avoir pour 

les enseignants sur cette question? 
________________________________________________________ 
________________________________________________________ 
________________________________________________________ 
________________________________________________________ 

 
 
 
Veuillez retourner le questionnaire à Madame ----------- ou à Lynne Tyler, 
Catalyst Research, 78 Delaware Ave, Ottawa K2P 0Z3 (télécopieur 613-
565-9229) au plus tard le 15 février 2008. 

 
Merci 
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Programme 
Projet jeunesse du Conseil canadien des femmes 

musulmanes et de l’Organisation des services  
aux immigrants d’Ottawa 

Groupe de discussion  
 
11 h 50 Bienvenue    
  Présentations 

   Exposé du projet par les animateurs 
 
11 h 55  De façon générale, à quel point êtes-vous à l’aise dans ces 

situations? (Auto-évaluation) 
 
12 h 10 Quels messages recevez-vous de chacun? (Exercice sur l’identité) 
 
12 h 15 Quand êtes-vous fiers de vous? Quand vous sentez-vous reconnus? 
 
12 h 30  Clôture 
 
Exposé du projet 

1. L’Organisme communautaire des Services aux Immigrants d’Ottawa  et le 
Conseil canadien des femmes musulmanes ont démarré un projet conjoint sur la 
jeunesse musulmane.   

2. L’objectif du projet est de réaliser les objectifs suivants : 

• Mettre un terme à la discrimination et au racisme. 
• Favoriser des relations harmonieuses entre les parents, les jeunes musulmans 

et les écoles.   
• Aider les jeunes à développer une forte identité comme musulmans canadiens 

et un puissant sentiment d’appartenance à la collectivité d’Ottawa.  

3. Vos idées serviront à l’élaboration d’une trousse pour les parents, les élèves et 
les écoles de tout le pays. 

4. En plus de cette rencontre, vous serez invités à participer au groupe de 
discussion mixte la semaine prochaine. ET, en janvier, nous donnerons un atelier 
sur les solutions pouvant être intégrées à la trousse. 
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Groupe de discussion 

  
 

 
Projet jeunesse 

 

 
 
 

 
 
 
  
 
 

Le Conseil canadien des femmes musulmanes et 
l’Organisation communautaire des Services aux 

Immigrants d’Ottawa  
 

Guide d’animation 
   



 
 

TÂCHES D'ANIMATION  
 
Votre travail consiste a : 
 

1. Animer les groupes de discussion que vous avez accepté de former. 
2. Coordonner vos efforts avec la coanimatrice de votre groupe afin d’obtenir 

un compte-rendu précis de vos rencontres. 
3. Remettre votre compte-rendu à Catalyst dans la semaine suivant la 

rencontre. 
 

 

RENCONTRES DES GROUPES DE DISCUSSION 
 

• Votre groupe sera composé d’environ 10 à 15 personnes.  
• Une coanimatrice va travailler avec vous. 



SÉANCES DE GROUPES DE DISCUSSION JEUNESSE 
 

Groupes de discussions jeunesse 
11 h 30 à 12 h 30 

 
Documentation pour la séance : 

• Ordre du jour avec les questions 
• Questionnaire d’auto-évaluation 
• Démarche  

 
Projet d’ordre du jour Notes de l’animatrice 

11 h 50   Bienvenue   
      Présentations 

      Exposé du projet – animateurs 
 

Voir le script. 
Distribuer l’ordre du jour 

11 h 55   Question et Exercice 1 – Auto-
évaluation -  « À quel point êtes-
vous à l’aise dans ces situations? » 

Voir la documentation. 
Les trois mots pour l’association 
de mots sont :  
Mot 1 - Musulman 
Mot 2 - Somalie 
Mot 3 - Canadien 

12 h 10   Exercice – Schéma identitaire Quels 
messages recevez-vous de chacun? 

 

Distribuer le document sur la 
démarche 

12 h 25   Question 3 – Quand êtes-vous fiers 
de vous? Quand vous sentez-vous 
reconnus ? 

 

 

12 h 30   Remerciements 
 

 

 
 
AVANT L’ARRIVÉE DE VOTRE GROUPE 
 

a) Assurez-vous que la nourriture est bien disposée dans la salle.  
 
b) Écrivez les questions sur le tableau de papier. 
 
c) Distribuez l’ordre du jour sur les chaises ou les tables. 
 
d) Affichez le schéma de la démarche. Le tableau mural doit être placé au 

centre. Placez un tableau de papier avec le titre de chacune des cercles, 
p. ex. Médias. Si la salle n’est pas conçue pour ça, ayez sous la main 
suffisamment de feuilles de couleur et distribuez-les à chaque participant 



afin qu’ils écrivent leurs messages, sans oublier de mettre le titre en haut, 
et les afficher n’importe où.  

 
DÉMARCHE 
 
11:50  Bienvenue et présentations : 

• Présentez les animatrices. 
• Demandez à chaque élève de se présenter (faire un tour de 

table) 
 
  Exposé du projet 

• L’Organisme communautaire des Services aux Immigrants 
d’Ottawa (OCISO) et le Conseil canadien des femmes 
musulmanes (CCFM) ont démarré un projet conjoint sur la 
jeunesse musulmane.  

• L’objectif du projet est de réaliser les objectifs suivants : 
1. Mettre un terme à la discrimination et au racisme. 
2. Favoriser des relations harmonieuses entre les parents, 

les jeunes musulmans et les écoles.  
3. Aider les jeunes à développer une forte identité comme 

musulmans canadiens et un puissant sentiment 
d’appartenance à la collectivité d’Ottawa.  

• Vos idées serviront à l’élaboration d’une trousse pour les 
parents, les élèves et les écoles de tout le pays. 

• En plus de cette rencontre, vous serez invités à participer au 
groupe de discussion mixte la semaine prochaine. Et, en 
janvier, nous donnerons un atelier sur les solutions pouvant être 
intégrées à la trousse. 

11:55  Auto-évaluation 
1. Distribuez le document « À quel point êtes vous à l’aise dans ces 

situations? » 
2. Lorsqu’ils ont terminé les cercles, passez à l'association de mots. 

Demandez-leur d’écrire le premier mot ou la première phrase qui 
leur vient à l’esprit lorsque vous dites les mots suivants : 

• Musulman 
• Somalie 
• Canadien 

3. Ensuite, demandez-leur pourquoi ils se sentent ou non à l’aise 
dans ces situations. 

4. Recueillez les auto-évaluations 
 
12:10  Exercice sur les messages clés 

1. Distribuez le schéma de la démarche. 



2. Expliquez que de nombreuses influences et pressions sociales 
façonnent l’identité. Les cercles sur le mur représentent seulement 
quelques-unes des personnes et des institutions qui veulent vous 
influencer. Affichez au mur quelques-uns des messages que vous 
recevez en tant que jeunes musulmans. 

3. Donnez-leur des stylos et du papier si nécessaire.  
4. Une fois qu’ils ont terminé, lisez les messages ensemble et 

demandez-leur leur avis sur les messages. 
 
12:25  Quand êtes-vous fiers de vous en tant que jeune femme 

ou jeune homme musulman? Quand vous sentez-vous 
reconnus? 

 
Expliquez la question. Si vous donniez des conseils aux parents et aux 
écoles, que leur diriez-vous à votre propos? Qu’est-ce qui fonctionne 
bien pour vous dans votre milieu?  



 
Groupes de discussion des parents 

6 h 30 à  7 h 45 
 

Documents pour la séance : 
• Ordre du jour avec les questions 

 
Projet d’ordre du jour Notes de l’animatrice 

6:30 Bienvenue   
 Présentations 

Exposé du projet – Animatrices 
Les confirmer dans leur rôle parental, 
reconnaître la complexité des enjeux 
auxquels ils font face en tant que 
parents musulmans. 

 

Voir le scénario. 

6:45  Question 1 : Qu’est-ce qui vous 
préoccupe le plus en tant que parents 
de jeunes musulmans? 

 

 

7:10 Question 2 : Qu’est-ce qui vous a aidé 
ou été utile, en tant que parents? 
(l’école, la communauté, autres, etc.) 

 

 

7:35 Question 3 : De quelles autres 
ressources ou appuis avez-vous 
besoin? 

 

 

8:00  Dernières réflexions 
 

 

 



 
Groupes de consultation  

des personnes ressources de l’école 
11 h 30 à 12 h 30 

 
Documents pour la séance : 

• Ordre du jour avec les questions 
• Auto-évaluation 

 
Projet d’ordre du jour Notes de l’animatrice 

11:40 Bienvenue   
 Présentations 

 Exposé du projet – Animatrices 
 

Voir le scénario. 

11:45  Exercice 1 : Auto-évaluation  
 

Un petit jeu-questionnaire 
d’auto-évaluation sur l’inclusion 
culturelle 

11:50 Question 1 : Selon vous, quels sont 
les enjeux auxquels doivent faire face 
les jeunes musulmans? (à l’école et 
dans leur vie en général) 

 

 

12:05 Question 2 : De quels ressources et 
appuis avez-vous besoin pour 
enseigner aux jeunes musulmans et 
travailler avec leurs familles? 

 

 

12:25  Dernières réflexions 
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Groupe de discussion des jeunes 

Auto-évaluation 
 
A. Comment vous décrivez-vous avant tout? (encerclez une 
réponse) 
 

6. Canadien  
7. Musulman  
8. Pays d’origine (p. ex Somalie)  
9. Tout ce qui précède 
10. Autre ____________________ 

 
B. À quel point êtes-vous à l’aise dans ces situations? 
(encerclez un visage) 
 

11. Aller à l’école. 
 
 
 

 
 

12. Chercher un travail à temps partiel. 
 
 
 

 
 

13. Aller à une fête. 
 
 
 

 
 

14. Avoir un rendez-vous amoureux. 
 
 
 

 
 

15. Aller à la mosquée. 
 



 
 

 
 
 

16. Aller au centre commercial, avec vos amis. 
 
 

 
 

17. Aller au centre commercial, sans vos amis. 
 
 
 

 
 

18. Monter dans l’autobus. 
 
 
 
 

 
 
 

19. Lorsqu’une question sur l’islam est soulevée en classe. 
 
 
 

 
 
 

20.  Quand vous regardez les nouvelles. 
 
 
 

 
 
 
 
Association de mots 
 
Mot 1 
 
 
 
 

Mot 2 Mot 3 



Appendix D – 1 
 

CCMW/OCISO Youth Project 
One-day Conference 

 
Objectives: 
 

1. To support Muslim Youth to discuss the issues of concern to them and 
identify key messages they want to share with their parents and school 
resource people. 

2. To provide different approaches for the youth to share their messages: 
skits, video, poetry, music and letters. 

3. To have a dialogue between Muslim youth and their parents and school 
resource people on what is needed to support ongoing discussion. 

 
Outcome: 
 
Website is created made up of Muslim Youth that can facilitate ongoing dialogue 
amongst youth, parents and community. 
 
Participants: 
 
Á Muslim Youth for the day 
Á Parents, school resource people and community member are invited for 

lunch and the afternoon. 
 
Elements of the conference 
 

• Keynote speaker to open (young man from Toronto) 
• Morning: Workshops for youth based on themes. Objective for all the 

workshops is to share their thoughts through different mediums about 
different issues raised in the first process. 

• Lunch 
• Parents and schools and resource people are invited in the afternoon 

to see and hear the messages. 
• A closing circle where everyone gets to talk about what they 

experienced. 
 
Resources 

• Youth committee to give advice 
• Small working group of contractors 
• Volunteers out of the conference to work on the website and put up 

the results of the conference. 



 
Appendix D – 2 

Muslim Youth Project Conference Task List 
 

1.  Conference Framework 
 Task  Key Activities  Responsibility Deadline Outcome 
a.  Outcome of the 
conference  

 Catalyst  • To get Muslim youth to share their thinking about 
the key issues of concern to them. 

• To get Muslim youth to start a website out of the 
conference. 

b.  Identify the target 
audience & number 
of attendees 

 Steering 
Committee 

 • 150 175 in total 
• 75-100 youth 
• 50- 75 parent, school and community resource 

people 
c.  Key elements of 
the conference (e.g., 
opening, learning 
activities, meals) 

 Steering 
Committee 

 • Opening 
• Keynote speaker 
• 5 workshops in the morning 
• Lunch 
• Presentations in the afternoon 
• Discussions 
• Closing 

d.  Key elements 
outside of workshops 

   • Space and time for prayers 
• Childcare from noon  
• Set up other youth website for demonstration 
•  

e.  Map/timeline of 
the event  

 Steering 
Committee + 
Organizers 

 See attached 
 
 
 

2.  Speakers / Facilitators / Moderators 
 Task  Key Activities  Responsibility Deadline Outcome 
a.  Confirm topics 
that will be covered 

 Steering 
Committee 

 • Topics will be determined out of Phase 1 results.  



5 workshops 
 

    

i. Session 1 
 

    

ii. Session 2 
 

    

iii. Session 3 
 

    

iv. Session 4 
 

    

v. Session 5 
 

    

b. Compile potential 
list of speakers 
 

     

c.  Determine what 
speakers are being 
offered 

   $, travel costs (budget decision) 

d.  Contact speakers 
& confirm 

 *   

e.  Confirmation letter 
identifying logistical 
support & specifics 
on event 

 *   

f.  Biography on each 
speaker  

 *   

g.  Ongoing 
communication with 
speakers to facilitate 
participation  

 *   

h.  Confirm 
arrangements upon 
arrival at conference  

 *   

i.  Completion of 
participant material 

 Catalyst  Material will be based on Phase 1 results 

j.  Completion of  Catalyst   



facilitator manual  
 
 

3.  Promotion 
 Task  Key Activities  Responsibility Deadline Outcome 
a.  Develop 
promotion strategies 
to reach out to 
different audiences. 

 *   

i.  Youth 
 

 *   

ii.  Service providers / 
Community 

 
 
 

*   

iii.  Schools  
 
 

*   

b.  Develop 
promotion tools  

 
 
 

*   

c.  Implement 
promotion strategies  

 
 
 

*   

4.  Conference Planning Infrastructure 
 Task  Key Activities  Responsibility Deadline Outcome 
a.  Terms of 
reference for any 
sub-committees 

 Catalyst   

b.  Decision making 
process and latitude 

    

c.  Roles & 
responsibilities  

    

i.  Steering 
Committee 

    

ii.  Catalyst     



iii.  Organizing 
Committee 

    

iv.  Coordinator(s) $  *   
v.  Volunteers     
vii. Facilitator leaders 
$ 

 *   

5.  Financial Management 
 Task  Key Activities  Responsibility Deadline Outcome 
a.  Finalize base 
budget  

 Catalyst   

b.  Operating 
guidelines/approval 
process for all people 
dealing with financial 
decisions 

 Catalyst/CCMW 
and OCISO 

  

e.  Budget 
adjustments  

 Catalyst   

6.  Location and Date 
 Task  Key Activities  Responsibility Deadline Outcome 
a.  Confirm the 
location & sign 
contract  

    

b.  Point person to 
maintain ongoing 
liaison with location 

 *   

c.  Ongoing 
communication on 
room registration  

    

d. Dates    Early May  
 

7.  Food 
 Task  Key Activities  Responsibility Deadline Outcome 
a.  Identify all meals 
that will be provided 

 *  • Light breakfast 
• Lunch 



as part of the 
conference  
b.  Select general & 
special needs menus 

 *   

c.  Identify protocol 
for meals  

 
 
 

*   

8.  Registration logistics 
 Task  Key Activities  Responsibility Deadline Outcome 
a.  Design the steps 
in the registration 
process 

     

b.  Develop database  *   
c.  Registration form   *   
i.  Design / writing   *   
ii.  Printing   *   
iii.  Distribution   *   
d.  Receive & 
process registration 
forms  

 *   

f.  Confirmation 
letters/e-mails to 
registrants 

 *   

g. Prepare 
comprehensive 
participant list, incl 
special needs 

 *   

h.  Prepare name 
tags  

 *   

i.  Design registration 
table & space  

 *   

9.  Technical Support & Set-Up 
 Task  Key Activities  Responsibility Deadline Outcome 
a.  Identify technical      



supports that are 
needed 
b.  Rent or coordinate 
the technical 
equipment required 

     

c.  Identify who will 
deliver, set-up, 
manage & take down 
equipment  

 
 
 
 
 

*   

10.  Accessibility 
 Task  Key Activities  Responsibility Deadline Outcome 
a.  Identify 
accessibility needs 
that will be 
accommodated at the 
conference  

    

b.  Have people who 
are registering 
identify specific 
needs they have 

    

c.  Ensure that there 
are people at the 
conference to 
respond to specific 
needs. 

    

11.  Volunteers 
 Task  Key Activities  Responsibility Deadline Outcome 
a.  Develop & 
manage list of 
volunteers and 
assigned tasks 

 *   

b.  Acknowledgement 
of volunteers at the 
conference 

 *   
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significant challenge that must be addressed to create a sustainable schooling 
environment of teachers and school administrators. 
 
Khan, Yasmine, et.al. “Settlement Experiences of Somali Refugee Women in 
Toronto”. Community Social Planning Council of Toronto, 2001 
 
Since the 1991 upheaval in Somalia, a large number of Somalis, many of them refugee 
women and children have immigrated to Canada. Most live in the province of Ontario. 
This paper looks at Somali refugees in their resettlement in Toronto and considers the 
aspects of their integration into Canadian society. 
 
Kutty, Faisak. Muslims and Arabs in Canada Feel Racist Backlash After Terrorist 
Attacks. Washington Report on Middle East Affairs 20(3) 2001 
 
This article looks at backlash against Muslim in Canada as a result of the terrorist 
attacks. Muslims across Canada have been harassed and threatened. Many Muslim 
children were kept home from public schools for fear of physical attacks. Muslim women 
were also targeted because of their distinctive mode of dress. It created additional strain 
especially on Canadian children of Muslim faith who had to deal with additional fear. 
 
Racicot, Christina Immigration Youth in the School Yard: Identity, Liminality and 
belonging. University of Calgary. 2002 
 
This thesis explores the schoolyard experiences of immigrant Muslim youth in Calgary. 
Immigrant youth in Canada may be considered as both adolescents and as being lodged 
between original and new identities. This study reveals school spaces to be of inclusion 
and exclusion, illustrating the complexities of ethno cultural racial, religious and linguistic 
identities and belonging. 
 
Todd, Sharon. Veiling the ‘other’, unveiling our ‘selves’ reading media images of 
the Hijab psychoanalytically to move beyond tolerance. Canadian Journal of 
Education 23(4) 1998. 
 
 This article examines media reports about girls’ expulsion from Montreal high school for 
wearing the hijab. The press seemed unable to consider the many different meanings 
the hijab has for women in the context of western society and elsewhere. Instead it 
concentrates on the supposedly oppressive character of Islamic law in general and the 
hijab in particular. The discussion looks at the larger question of tolerance and 
representational practices in order to apprehend more fully the dynamics that fuel acts of 
stereotyping and intolerance. 
 
Zine, J. “Dealing with September 12: The Challenge of Anti- Islamophobia 
education.” Orbit 33 (3) 
 
In local schools, parents, students reported numerous incidents of racism, Islamophobia 
and harassment. There are also incidents of racial profiling experienced by Muslim 



community. Racial and ethnic discrimination can compromise the chances of 
marginalized targeted groups by reducing opportunities for employment. This article 
highlights the need to move beyond approaches to multiculturalism education to critically 
address the challenge of Islamophobia and anti racist framework. 
 
Zine, Jasmine. Muslim Youth in Canadian Schools: Education and Politics of 
Religious Identity. Anthropology and Education Quarterly 32(4) 2001 
 
This article is an analysis of schooling experiences of Muslim youth in Canada who are 
committed to maintaining an Islamic lifestyle despite the social pressures of conformity 
to the dominant culture. It discusses the challenges of peer pressure, racism and 
Islamophobia in schools. The article explores how they are able to negotiate the 
continuity of their Islamic identity and practices within Canadian schools. This article also 
examines how religious identification is connected to other sites of oppression such as 
race and how this impacts the schooling experiences of Muslim youth as they struggle to 
maintain their Islamic identities. 
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